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Raspolozivost baze podataka
najvaznija je karakteristika

modernog poslovanja!
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AR INFOSISTEM

Vrste problema i Oracle rjesenja

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Ljudske pogreske

» Export, Data Pump, Log Miner, Tablespace Point-in-Time
Recovery (TSPITR)

» Flashback mogucnosti

» Pogreske na bloku
= RMAN

» Pogreske na mediju
= RMAN

» Kvar operativhog sustava i/ili hardvera
» RAC, Data Guard (Standby baza), Replikacija, Streams

» Elementarne nepogode
» Data Guard, Replikacija, Streams

ORACLE

PartnerNetwork
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METODE BACKUPA ='e INFOSISTEM

7113

Nas korisnik — Zadovoljan korisnik

» Export/import
= eksport je “logiCki” backup baze podataka.

» Cold ili Offline backup

» ova metoda se moze koristiti sam ako je baza podataka
spustena bez obzira da li je baza u ARCHIVELOG ili
NOARCHIVELOG nacCinu rada

» Hot ili Online backup

» ovu metodu backupa mozemo koristiti jedino kada je baza
u ARCHIVELOG nac€inu rada

» RMAN backup

» ova metoda se moze Koristiti bez obzira da li je baza
podataka online ili offline. U Oracle bazi 10gR2 sucelje
RMAN-a je znacCajno unaprijedeno i vecina postavki I
vrSi se preko Internet preglednika koriStenjem OEM-a PartnerNetwork

www.infosistem.hr 3 Rovinj, listopad 2007.



Export/Import Y& INFOSISTEM

» Oracle export (exp, expdp) i import (imp, impdp) alati
se koriste za izradu logiCke kopije Oracle baze
podataka i, naravno, za recovery.

» exp alat Cita podatke iz baze i sprema ih kao logiCku
definiciju u binarnu datoteku.

» Ovi alati se mogu Kkoristiti za transfer podataka izmedu
razli€itih raCunala, Oracle baza podataka ili shema.

» Datoteka dobivena Oracle exportom ne moze se
koristiti za import u neku drugu bazu podataka ako ona
nije Oracle.

ORACLE

PartnerNetwork
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Export/import =& INFOSISTEM

Nas korisnik — Zadovoljan korisnik

» Export/import alati se mogu koristiti za neki od
slijedecih poslova:
= backup i recovery

= prijenos podataka izmedu Oracle baza podataka na
razliCitim platformama (na primjer sa Linuxa na Windowse)

» reorganizaciju podataka i/ili uklanjanje fragmentacije
objekata u bazi (eksport, drop i import tablica)

» nadogradnju (upgrade) baze podataka iz jako starih verzija
Oraclea

» Otkrivanje korumpiranosti baze podataka

» Prijenos tablespace-ova izmedu baza podataka

= Promjenu kodne stranice podataka pohranjenih u bazi
= jtd.
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NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Od verzije 10g na dalje mozemo birati izmedu starih
exp/imp alata i novih unaprijedenih expdp/impdp alata

> database eksport ili full Oracle backup”? Odgovor na
ovo pitanje je vrlo jednostavan, bolje je raditi backup.

» Najvazniji razlozi za backup:

kod restora kompletne baze iz eksport datoteke nuzno je
kreirati novu bazu,

postupak je dugotrajan,
moguce su komplikacije,

dosta objekata (kao Sto su viewovi, procedure, funkcije,
packagei, i sl.) nakon importa imaju status INVALID i potrebno
ih je prekompajlirati,

vrlo vjerojatno Ce biti potrebno tunirati bazu, itd.
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Kako koristiti export/import alate? B INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Primjer koriStenja exp i imp alata:
exp test/test file=test.dmp log=test.log tables=test rows=yes indexes=no
exp test/test file=test.dmp tables=(test,hroug)

imp test/test file=test.dmp fromuser=test touser=test tables=test
imp test/test file=test.dmp full=yes

» Primjer koriStenja exp alata koristenjem datoteke sa parametrima:
exp userid=test/test parfile=export.txt

» gdje export.txt sadrzi:
BUFFER=100000
FILE=test par.dmp
LOG=test_par.log
FULL=nN
OWNER-=test
GRANTS:y ORACLE’
COMPRESS=y PartnerNetwork
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Kako koristiti expdp/impdp alate? B INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Primjer koriStenja expdp i impdp alata:

expdp test/test DUMPFILE=testdp.dmp LOGFILE=testdp.log
DIRECTORY=HrOUG TABLES=test,hroug

impdp test/test DUMPFILE=testdp.dmp LOGFILE=testdp.log
DIRECTORY=HrOUG TABLES=test,hroug

» Primjer koriStenja expdp alata koristenjem datoteke sa parametrima:
expdp userid=test/test parfile=exportdp.txt

» gdje export.txt sadrzi:

DUMPFILE=test_pardp.dmp

LOGFILE=test pardp.log

FULL=n

DIRECTORY=HrOUG

TABLES=test,hroug PartrerNetwork
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Kako poboljsati performanse exp alata? gzgmpnslsTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

« Postaviti RECORDLENGTH parametar na najvecu vrijednost (64K)

« Koristiti Direct Path (DIRECT=Y)

— Na primjer eksport sa parametrom DIRECT=Y i RECORDLENGTH =
65536 moze poboljSati performanse eksporta za 50%.

« Postaviti BUFFER parametar na Sto vecu vrijednost (npr. 2M)

« Zaustaviti sve nepotrebne aplikacije i servise da bi se oslobodili
dodatni resursi

e Ako nam nisu potrebni svi podaci mozemo koristiti parametar
QUERY za odredivanje skupa podataka koji Ce se eksportirati, na taj
nacin ¢emo ubrzati eksport i smanjiti veliCinu dmp datoteke

« Ako pokre¢emo viSe eksport sesija, onda ih treba postaviti tako da
svaka piSe po drugom fiziCckom disku

* Ne raditi eksport na NFS mounted filesistemu. ORACLE

PartnerNetwork
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Kako pobolj$ati performanse imp alata? =& InFosISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

« Kireirati skriptu koja Ce kreirati indekse NAKON sto zavsi import
podataka. Nakon kreiranja datoteke napravimo import podataka sa
parametrom INDEXES=N, i nakon Sto import zavrSi mozemo pokrenuti
skriptu za kreiranje indeksa.

« Datoteku koja se importira postaviti na razliCiti fiziCki disk od diska gdje
se nalaze Oracle datafileovi

 Povecati DB CACHE SIZE parametar

« Postaviti LOG_BUFFER na vecu vrijednost i ponovo pokrenuti instancu

« Zaustaviti arhiviranje redo log datoteka

« Kreirati veliki tablespace sa velikim rollback segmentom unutra. Sve
ostale rollback segmente postaviti offline (izuzev SYSTEM rollback
segmenta).

» Koristiti COMMIT=N u import parametarskoj datoteci
« Koristiti ANALYZE=N u import parametarskoj datoteci
« Iskljugiti logiranje ——

www.infosistem.hr 10 Rovinj, listopad 2007.



Cold ili offline backup B INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Cold ili offline backup je metoda izrade sigurnosne kopije
podataka koju je moguce Kkoristiti bez obzira da li se baza nalazi u
ARCHIVELOG ili NOARCHIVELOG nac€inu rada. Jedna od glavnih
znacajki offline backupa je da se on moze raditi jedino pod
uvjetom da je baza spustena na regularni naCin (SHUTDOWN
NORMAL ili SHUTDOWN IMMEDIATE), tj. da je u konzistentnom
stanju. Spustanje baze sa SHUTDOWN ABORT c¢e imati za
posljedicu da Ce datoteke ostati u nekonzistentnom stanju i takav
backup nece biti ispravan.

» Offline backup mozemo raditi na vise nacina:
« komandama operativhog sustava
 koristenjem Recovery Managera (RMAN)
 koristenjem QOracle Enterprise Managera Partneerwark

www.infosistem.hr 11 Rovinj, listopad 2007.
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Cold ili offline backup =& INFOSISTEM

» Potpuni offline backup sadrzi slijedecCe datoteke:

» Datafileove (select name from v$datafile;)

« Kontrolne datoteke (select name from v$controlfile;)
* Parametarski file (za Oracle 9i i novije - spfile)

» Password file

« Redo log datoteke (select member from v$lodfile;)

» Dobro je napraviti i backup kontrolne datoteke u trace datoteku

» Pogledati gdje ¢e backup kontolne datoteke biti kreiran (show parameter
user_dump_dest)

« alter database backup controlfile to trace;

* potraziti *.trc datoteku sa datumom i vremenom kada je napravljen backup
kontrolne datoteke

 provijeriti sadrzaj trc datoteke - unutra treba biti skripta za kreiranje kontrolne
datoteke i arhivirati tu datoteku (to je dobro napraviti u slu¢aju promjene

ORACLE

lokacija datoteka i/ili dodavanja novih datafileova) PartnerNetwork
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Nas korisnik — Zadovoljan korisnik

» PREDNOSTI:

« Offline backup je jako jednostavna metoda

« Za uspjesno izvodenje potrebno je poznavati samo
nekoliko komandi operativhog sustava

 Cijeli proces se moze automatizirati izradom
jednostavnih skripti

« Sve datoteke koje su kopirane dok je baza spustena su
konzistentne, pod uvjetom da je baza spustena na
regularni nacin.

www.infosistem.hr 13 Rovinj, listopad 2007.



Cold ili offline backup

NFOSISTEM

Sy

XA

71 1]
Nas kor

» NEDOSTACI:

* U poslovhom okruzenju gdje baza mora biti online
24x7, ovaj koncept izrade backupa nije prihvatljiv.

* Vrijeme potrebno za izvodenje ovog backupa jako ovisi
o veliCini baze podataka, broju datafileova i brzini
kojom se podaci kopiraju na drugu lokaciju.

« Recovery je dobar jedino u sluCaju da nakon backupa
nije bilo transakcija na bazi. Nakon vracanja podataka
Iz backupa, potrebno je rucno unijeti promjene koje su
nastale od izrade backupa, pa do problema sa bazom.

ORACLE

PartnerNetwork
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Hot ili online backup B INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Hot ili online backup je metoda izrade sigurnosne kopije podataka koju je
moguce koristiti jedino ako se baza nalazi u ARCHIVELOG nacinu rada.
Jedna od glavnih znacajki online backupa je da se on radi na podignutoj
bazi.

Online backup mozemo raditi na vise nacina:
« komandama operativhog sustava
 koriStenjem Recovery Managera (RMAN)
 koriStenjem Oracle Enterprise Managera

» Potpuni online backup sadrzi slijedecCe datoteke:

» Datafileove (select file_name, tablespace name from dba_data files;)
Kontrolne datoteke (select name from v$controlfile;)
Parametarski file (za Oracle 9i i novije - spfile - show parameter spfile)
Password file
Arhivirane redo log datoteke (select name from v$arhived_log;) ORACLE

PartnerNetwork

CERTIFIED PARTNER
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Kako napraviti online backup? B'& INFOSISTEM

Nas korisnik — Zadovoljan korisnik

connect / as sysdba

alter tablespace SYSTEM begin backup;

host C:\Oracle\product\10.2.0\bin\ocopy C:\oradata\ORCL\SYSTEMO01.DBF
D\SYSTEMO1.DBF

alter tablespace SYSTEM end backup;

alter tablespace USERS begin backup;

host C:\Oracle\product\10.2.0\bin\ocopy C:\oradata\ORCL\USERSO01.DBF
D:\USERSO01.DBF

alter tablespace USERS end backup;

alter system switch lodfile;

alter database backup controlfile to 'D:\CONTROLO1.CTL";
alter database backup controlfile to trace;

host copy C:\oradata\ORCL\Archive\*.* D:\Archive

eXit PartnerNetwork

ORACLE

www.infosistem.hr 16 Rovinj, listopad 2007.



- . - Sy
Prednosti i nedostaci online backupa =& inFosisTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» PREDNOSTI:

« baza podataka je dostupna za Citanje i za pisanje cijelo vrijeme
izrade backupa

» backup se moze raditi na nivou tablespace-a ili na nivou
datafilea

* baza podataka je dostupna 24x7
« ovom metodom moguce je izvrsiti point-in-time recovery

» NEDOSTACI:

 skripta za izradu backupa je nesto slozenija

» nesto duze vrijeme potrebno za recovery u odnosu na offline
baCku p ORACLE’

PartnerNetwork
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RMAN backup

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Recovery Manager (RMAN) je alat koji dolazi sa Oracle bazom podataka,
a namijenjen je za automatizirano izvrSavanje backupa i recovery-a baze
podataka na disk i/ili traku.

RMAN izvrSna datoteka nalazi se u %ORACLE_HOME%\bin direktoriju.

RMAN pojednostavljuje procedure za backup i recovery. Takoder sadrZi
mogucnost otkrivanja korumpiranosti blokova podataka i mogucnost
arhiviranja samo onih blokova koji su dozivjeli promjenu. Skripte koje
koristi RMAN mozemo spremiti u bazu podataka i tako ih uciniti sigurnijim
i dostupnijim, bez potrebe za pisanjem skripti operativhog sustava. Jedna
od vaznih karakteristika RMAN-a je da ¢e on automatski ukljuCiti sve
datoteke baze podataka i na taj nacin ukloniti mogucnost ljudske
pogreske.

» Naravno ni RMAN nije savrseni proizvod, i on ima nekoliko ograniCenja.
Na primjer, ne moze Citati sa trake ili pisati direktno na traku bez
dodatnog media management sloja (MML — Media Management Layer).
Naravno i za to postoji rjieSenje u vidu Oracle Secure Backupa ili od
nezavisnih proizvodaca kao Sto su npr. Veritas, Omniback, i sl. PartnerNetwork

YV VYV

ORACLE
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Prednosti RMAN-a §=§INFDEIETEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Mogucnost izrade inkrementalog backupa.
» Mozemo napraviti popravak datafile-a koji sadrzi nekoliko korumpiranih blokova
online, bez potrebe za restorom datoteke iz backupa.
» Ljudske pogreSke su svedene na najmanju mogucu mjeru.
» Jednostavna komanda, kao na primjer BACKUP DATABASE, moze naprauviti
backup cijele baze podataka, bez potrebe za pisanjem slozenih skripti.
» Ugradena moguénost komprimiranja blokova baze podataka koji su prazni.
» Automatiziranje procesa backupa i recovery-a upotrebom RMAN-a.
» Mogucnost provjere ispravnosti backupa.
» Binary compression znacajno smanjuje veli¢inu backupa spremljenog na disk.
» Ako koristimo recovery catalog, mozemo spremiti backup i recovery skripte
direktno u njega.
» mogucnost simulacije izvodenja backupa i restora.
» RMAN omogucava izradu tzv. image copies
» RMAN se moze jednostavno integrirati sa third-party media management
produktima za izradu backupa na trake.
» U Oracle verziji 10g RMAN je integriran sa OEM _
» mogucnost jednostavnog kloniranja baze podataka i odrzavanje standby baze. Partertewor

CERTIFIED PARTNER
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FlashRecovery AREA Y& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Korisnicima Oracle baze podataka verzije 10g, Oracle preporucuje
konfiguriranje i koriStenje flash recovery area (FRA) kao
pretpostavljene (default) lokacije za pohranu svih datoteka koje su
potrebne za backup i uspjeSan povrat podataka. Jedan od prvih
koraka je kreiranje backup/recovery strategije i konfiguriranje flash
recovery areae.

» Flash recovery area nije obavezna, ali se preporucuje njeno
konfiguriranje i koristenje. Neke moguc¢nosti Oracle backupa i
recovery-a, kao npr. Oracle Flashback Database, zahtijevaju
koriStenje flash recovery area.

» Da bismo omogucili automatsko izvodenje backupa i recovery-a,
moramo osigurati dovoljno prostora na disku, postaviti najvecu
mogucu veliCinu flash recovery area, i re¢i Oracleu koliko dugo
zelimo Cuvati backupe. Oracle tada upravlja backupima,
ukljuCujuci archive log datoteke, kontrolne datoteke i ostale
datoteke. PartnerNetwork
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FlashRecovery AREA Y& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

7= Oracle Enterprise Manager (5Y5) - Recovery Settings - Windows Internet Explorer

\\:;} - |g, http:/idx-juring.infosistem, hr: 1153 fem/console /database instance frecovery *eetFocus=FRA&target=0RCL&type=orace_da ¥ | "" bt |-'_-:::._'. = |:,O =

Flle Edit Miew Favorites Tools Help

* ok IgOrade Enterprise Manager (5Y5) - Recovery Settings [ ‘ @ % E @ 3 @Eage - Q Tools -

|
Flash Recovery i

Flash Recovery Area is enabled for this database. The chart shows space used by each file type
that is not reclaimable by Oracle. Performing backups to a tertiary storage is one way to make
space reclaimable. Usable Flash Recovery Area includes free and reclaimable space.

Flash Recovery Area Usage
Flash Recovery Area Location |C:";oraclelproduct‘dU_E.U‘Lﬂash_recouew_area

0% 0%,

Flash Recovery Area Size |4 | |GEI V| 0%1 Yo

Flazh Recovery Area Size must be =et when the location iz zet

Reclaimable Flash Recovery Area (B) 0
Free Flash Recovery Area {(GB) 3,65

[¥]Enable Flashhack Database - flashback logging can be used for fast database point-intime

recovery”

The flagh recovery area must ke set to enable flaghback logging. When using flashback legs, you may recover your

entire databaze to a prior point-in-time without restering files. Flazhback is the preferred point-in-time recovery method . Flazhback Log - 0.31GB (7.9%:)

in the recovery wizard when appropriate. D Contral File - 0GE (0%)
Specify how far back you wish to flash the database in the future I online Log - 0GE (%)

B Archive Log - 0GE (0%)

Flashback Retention Time |2d1 | | Hours | #
. Backup Piece - 0,04 GE (0,9%)

Current size of the flashback logs(MB) 322,133
Lowest SCMN in the flashback data 3048659
Flashbkack Time 2007.07.06 15:16:02

[ Apply changes to SPFILE anly. Otherwise the changes will be made to bath SPFILE and the running instance which requires that you restart the database to invoke
static parameters.

@ TIP * indicates controls. if changed, must restart database to invoke

(\Show SQL) (IReverc) (Apply)
Database | Setup | Preferences | Help | Logout |

Done & Internet 0% T .

ORACLE

PartnerNetwork

CERTIFIED PARTNER
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FlashRecovery AREA Y& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Prednosti Flash Recovery Area

 centralno mjesto za spremanje datoteka

* omogucuje automatsko upravljanje prostorom na disku
znacajno ubrzava izvodenje backup i restore operacija
sigurnosne kopije podataka su sigurnije

datoteke kojima istekne period valjanosti se automatski briSu

» ldealno bi bilo kada bi se u flash recovery areai drzali slijedeci podaci:

 potpuni backup svakoga datafilea

 inkrementalni backupi

» kopija kontrolne datoteke

« sve arhivirane redo log datoteke koje su potrebne za za media recovery
 online redo log datoteke

 trenutna kontrolna datoteka

» Flashback logovi PartnerNetwork
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Kako kreirati FlashRecovery Area-u? =& INFOSISTEM

Nas korisnik — Zadovoljan korisnik

» Postoji nekoliko na€ina na koje mozemo kreirati flash recovery area:

 Prilikom kreiranja baze podataka koriStenjem Database Creation
Assistant (DBCA)

« Konfiguriranje flash recovery area sa dva dinamiCka parametra
(DB_RECOVERY_FILE_DEST i DB_RECOVERY_FILE DEST_ SIZE).

» Koristenjem OEM Database Control alata

» Opis parametara:

« DB_ RECOVERY_FILE DEST_SIZE - parametar postavlja maksimalnu
veliCinu flash recovery area

« DB RECOVERY_FILE_DEST - parametar sadrzi lokaciju na disku gdje
se nalazi flash recovery area. U svakoj ozbiljnoj produkcijskoj bazi
potrebno je flash recovery area postaviti na drugi fiziCki disk u odnosu
na smjestaj datoteka sa podacima. e

www.infosistem.hr 23 Rovinj, listopad 2007.
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Kako kreirati FlashRecovery Area-u? =& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Ovo je primjer kako se postavljaju parametri u init.ora datoteci:

DB RECOVERY_ FILE DEST SIZE =10G
DB _RECOVERY_FILE DEST = 'F:\ORACLE\flash_recovery area'

» Ove parametre mozemo postavljati i mijenjati dinamicCki koriStenjem
komande ALTER SYSTEM:

SQL> ALTER SYSTEM SET DB_RECOVERY_FILE_DEST_SIZE = 10G;

SQL> ALTER SYSTEM SET DB_RECOVERY_FILE_DEST =
'F\ORACLE\flash_recovery_area’

» Dobro je znati da Oracle neCe odmah alocirati dodijeljeni prostor za flash
recovery area, vec je to maksimalni prostor koji se moze alocirati.

» Kako ¢emo iskljuditi koristenje flash recovery area? Vrlo jednostavno,
postavljanjem vrijednosti parametra DB_RECOVERY_FILE_DESTna _____
blank ("). PartnerNetwork
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RECOVERY §=§INFDEIETEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Kada dode do problema sa bazom, vrlo vazno je znati kako i na koji nacin
¢emo napraviti recovery Oracle baze bez gubitka nasih podataka, ili u
krajnjem slu€aju sa minimalnim gubitkom. Svaki dobar DBA ¢e, nakon
dojave o problemu sa nekom bazom, najprije napraviti potpuni backup
zateCenog stanja. To je jako vazno jer, ako slu¢ajno nismo dobro
procijenili metodu za vracanje podataka, moze nam se dogoditi da
nepotrebno i nepovratno izgubimo podatke.

» Postoji Citavi niz metoda za vracanje podataka, ovisno o tome da li baza
radi u ARCHIVELOG ili NOARCHIVELOG nacinu rada. Zatim odabir
odgovarajuce metode ovisi i 0 vrsti nastaloga problema. Nije svejedno da
li smo izgubli temporary tablespace ili smo izgubili tablespace sa
podacima, isto tako bitna je razlika gubitak kontrolne datoteke ili gubitak
online redo log datoteke. Za vecinu scenarija koji nam se mogu dogoditi
postoje vec gotove ,kuharice” u Oracle literaturi ili na Metalinku. Zbog
ogranicenog vremena ja ih neCu podrobnije opisivati.

» Recovery mozemo podijeliti na dvije osnovne grupe:
* potpuni (complete) recovery ORACLE
» nepotpuni (incomplete) recovery

PartnerNetwork
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Metode potpunog vraéanja podataka =& INFosISTEM

Na$s korisnik — Zadovoljan korisnik

» Postoje Cetiri metode za vracanje podataka bez
gubitka informacija:
1. Vracanje zatvorene baze
2. Vracanje otvorene baze, inicijalno otvorene
3. Vracanje otvorene baze, inicijalno zatvorene

4. VracCanje datafile-a bez backupa

www.infosistem.hr 26 Rovinj, listopad 2007.
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Vracanje zatvorene baze =& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Ova metoda se moze generalno koristiti sa RECOVER DATABASE ili
RECOVER DATAFILE komandama u slu€ajevima kada:

» Baza podataka ne radi u rezimu 24 x 7.

* Vracanje datoteke odnosi se na system ili rollback segment tablespace.
» Cijela baza, ili glavni datafileovi zahtijevaju recovery.

> Procedura:

 Vratiti oStecenu datoteku iz backupa (najnovijeg kojega imamo)
Pokrenuti instancu u MOUNT nacinu i napraviti recover datafile-a
Nakon toga Ce se aplicirati sve potrebne redo log datoteke

Kada je recovery procedura zavr$ena, svi podaci su sinhronizirani.
Otvoriti bazu podataka.

» Ako postoji velika koli€ina arhiviranih redo log datoteka koje treba aplicirati, zgodno je
koristiti opciju za automatsko koristenje arhiviranih redo log datoteka.

SQL> set autorecovery on
SQL> recover database; ORACLE

PartnerNetwork

CERTIFIED PARTNER

www.infosistem.hr 27 Rovinj, listopad 2007.



Vrac¢anje otvorene baze, inicijalno otvorene > gi»lmr:nslsTEM

a

i

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Ova metoda povratka podataka moze se generalno koristiti kada imamo
neku od slijedecih situacija:

« Korumpiranost datoteke, gubitak datoteke ili kvar diska koji ne
rezultiraju padom baze podataka

 Baza podataka je u rezimu 24 x 7. Vrijeme koje baza podataka nije
raspoloziva mora biti svedeno na najmanju mogucu mjeru

« Datoteke nad kojima se radi recovery ne odnose se na system ili
rollback tablespace

> Procedura:

« Potrebno je utvrditi koji datafile je offline

« Vratiti oSteCenu datoteku iz backupa (najnovijeg kojega imamo)

« Upotrijebiti komande RECOVER ili ALTER DATABASE RECOVER za apliciranje
svih potrebnih arhiviranih redolog datoteka

« Kada je recovery procedura zavrSena, svi podaci su sinhronizirani. Sada treba
postaviti datafile online. ORACLE

PartnerNetwork

CERTIFIED PARTNER
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NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Ova metoda povratka podataka moze se generalno koristiti kada imamo
neku od slijedecih situacija:

« Kvar na hardveru i/ili disku je izazvao pad sustava

 Baza podataka je u rezimu 24 x 7. Vrijeme koje baza podataka nije
raspoloziva mora biti svedeno na najmanju mogucu mjeru

« Datoteke nad kojima se radi recovery ne odnose se na system ili
rollback tablespace

» Procedura:

« Startati bazu sa STARTUP MOUNT

« Postaviti datoteku koja nedostaje offline

« Otvoriti bazu podataka

» Vratiti oSte¢enu datoteku iz backupa (najnovijeg kojega imamo)

» Upotrijebiti komande RECOVER ili ALTER DATABASE RECOVER za apliciranje
svih potrebnih arhiviranih redolog datoteka

« Kada je recovery procedura zavrSena, svi podaci su sinhronizirani. Sada trgbemw=w=
postaviti datafile online.
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Vraéanje datafile-a bez backupa B INFOSISTEM

Nas korisnik — Zadovoljan korisnik

» Ova metoda povratka podataka moze se generalno koristiti kada imamo
neku od slijedecih situacija:

« Kvar na disku ili ljudska pogreska su rezultirali gubitkom datafile-a koji
nije nikada bio predmet backupa

» Postoje sve arhivirane redo log datoteke od vremena kada je datafile
Kreiran

« Datoteke nad kojima se radi recovery ne odnose se na system ili
rollback tablespace

» Procedura:

» Ako je baza zatvorena, startati je sa STARTUP MOUNT, utvrditi koja datoteka je
izgubljena

» Postaviti datoteku koja nedostaje offline

« Potrebno je kreirati novi datafile

» Upotrijebiti komande RECOVER ili ALTER DATABASE RECOVER za apliciranje
svih potrebnih arhiviranih redolog datoteka (recover tablespace USERS;)

« Kada je recovery procedura zavrSena, svi podaci su sinhronizirani. pﬁiﬁﬁrk
Sada treba postaviti datafile online.
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Metode nepotpunog vraéanja podataka B INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Metode povratka podataka u zadanu toCku vremena (point-in-time), prije
vremena pogreske, je moguce provoditi samo ako baza podataka radi u
ARCHIVELOG modu. Kod koristenja ovih metoda svjesno ¢emo odbaciti
neke transakcije koje su nastale nakon vremena u koje vracamo bazu.

» Oracle verzija 10gR2 nam tu donosi mnoga poboljSanja preko moguc¢nosti
FlashDatabase.

» Nepotpuni povratak podataka mozemo koristiti kada imamo neki od ovih
razloga:

» pogresSka korisnika
o brisanje vazne tablice
o upisani su pogresni podaci u tablicu i napravljen je commit
* potpuni recovery nije uspio jer je neka od arhiviranih redo log datoteka
izgubljena
« gubitak svih kontrolnih datoteka
« gubitak svih nearhiviranih redo log datoteka i datafile-a. ORACLE

PartnerNetwork
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Metode nepotpunog vraéanja podataka B INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Vrste nepotpunog povratka podataka:

Time-based recovery

Cancel-based recovery

Recovery koristenjem kopije kontrolne datoteke
Change-based recovery

» Primjeri nepotpunog povratka podataka:
SQL> recover database until cancel;

SQL> recover database
2 until time '2007-07-12:14:25:30";

SQL> recover database
2 until time '2007-07-12:14:25:30"
3 using backup controlfile; o

PartnerNetwork
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Metode nepotpunog vraéanja podataka Y& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Postoji jos nacina na koje mozemo napraviti recovery nase baze
podataka u proslost. Jedna vrlo zanimljiva mogucnost zove se
Flashback Database. Da bi mogli ukljucCiti ovu mogu¢nost moramo
imati ukljuCen i podesSen Flash Recovery Area. Jako zgodna
mogucnost Flashback Database je mogucnost vracanja baze
podataka u toCku vremena bez kopiranja datoteka iz backupa.
Mozemo podesiti vrijeme koje Ce se podaci Cuvati, tj. koliko daleko u
proslost se mozemo vratiti bez posezanja za backupom. Flashback
Database radi na nekoliko nivoa: row, table | database.

» Primjer upotrebe Flashback Database:

SQL> FLASHBACK TABLE table_name TO BEFORE DROP;
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Sto uéiniti kada nista ne pomaze? Y& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Naravno, ako imamo backup zateCenog stanja i niti jedna nama poznata
metoda ne da zadovoljavajuci rezultat, vazno je znati da nije bas sve
izgubljeno. Oracle je, za potrebe Oracle Supporta, razvio poseban alat
nazvan DUL (Data UnLoader). Ovaj alat moze Citati offline datafileove |
spremiti podatke u SQL*Loader ili export dump datoteke. Nikada ne smijemo
zaboraviti na izradu i testiranje backupa, jer ovaj nacin spaSavanja podataka
je stvarno ona zadnja nada, a uz to spasavanje podataka na ovaj nacin je
prilicno skupo.

» Isto tako postoje i neki alati nezavisnih proizvodaca kao sto je na primjer:
DUDE (Database Unloading by Data Extraction). Njegova namjena je ista
kao i namjena Oracle DUL alata.

» Oracle DUL ne vodi brigu oko rollback segmenata, korumpiranih blokova,
itd., i njegovo koriStenje ne moze garantirati da su svi podaci logicki ispravni.
Ali ako nam je to jedini naCin za spasiti vazne podatke, onda smatram da
vrijedi pokusati.

ORACLE

PartnerNetwork
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Sto uginiti kada niSta ne pomaze? BI& INFOSISTEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Postoji jos nekoliko metoda za vracanje podataka iz neispravne baze
u zivot. Uz dosta veliki broj parametara koje koristimo u
svakodnevnom radu sa bazama, postoje i tzv. skriveni parametri koji
se razlikuju po tome Sto zapoCinju sa _

» Parametri koji nam mogu biti od pomoci su:

« ALLOW_READ_ONLY_CORRUPTION. Omoguc¢ava nam otvaranje
baze bez obzira sto postoji korumpiranost datafileova.

« ALLOW_RESETLOGS CORRUPTION. Ovo moze biti jedini nacCin za
pokretanje baze podataka iz backupa koji je napravljen bez stavljanja
tablespaceova ili datafileova u backup mod.

« CORRUPTED ROLLBACK SEGMENTS. Jedini naCin pokretanja
baze sa korumpiranim public rollback segmentom je upravo uz pomoc¢

ORACLE

Ovoga pa rametra . PartnerNetwork
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Sto udiniti kada nista ne pomaze? %{EWFGEETEM

NaS korisnik — Zadovoljan korisnik

» Kako podici bazu i spasiti podatke iz nje u slucaju gubitka arhivirane
ili online redo log datoteke?

» Parametar koji cemo koristiti je _allow_resetlogs_corruption = true.

» Koraci:

« Napraviti ,SHUTDOWN NORMAL*

» Postaviti parameter u init.ora datoteku

* Napraviti ,STARTUP MOUNT" i nakon toga ,ALTER DATABASE OPEN
RESETLOGS;"

» Ako baza pita za recovery, koristiti UNTIL CANCEL vrstu recoverya i primijeniti
sve raspolozive arhivirane i online redo log datoteke, tada prekinuti postupak i
ponovo pokrenuti komandu ,ALTER DATABASE OPEN RESETLOGS;"

» PriCekati nekoliko minuta da Oracle napravi njemu potrebna sortiranja

* Napraviti ,SHUTDOWN NORMAL*

» Obrisati parametar _allow_resetlogs corruption iz init.ora datoteke

« Napraviti normalni ,STARTUP® baze i provijeriti greSke u ALERT.LOG datoteci

 Napraviti export podataka =

» Rekreirati cijelu bazu podataka.
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ZAKLJUCAK B'& INFOSISTEM

» za miran san administratora baze podataka odabrana
metoda backupa nije od presudne vaznosti

» dokumentirati backup i recovery procedure
» povremeno testirati backupe
>

u slu€aju problema sa bazom najprije napraviti full offline
backup

» ako ni jedna metoda ne da zadovoljavajuce rezultate, na
raspolaganju imamo Oracle Support

Zelio bi da svi ovdje zapamtimo da je dobar
backup, jedino onaj backup iz kojega
mozemo vratiti nase podatke ili podatke
nasih korisnika! Pt
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